
시니어돌봄 전문인력 통합 양성과정 강의계획안

차 시 교육일시 교육내용 교육형태

1차시
7/6

14:00~17:00

• 주제 : 생활지원사의 개념
• 내용 : 생활지원사의 역할 및 의의, 노인맞춤 돌봄서비스와 

생활지원사의 통합 목적 및 의의

이론
/실습

2차시
7/13

14:00~17:00

• 주제 : ADL / IADL의 필요성 
• 내용 : ADL / IADL 의 활용과 목적, ADL / IADL 의 진단방

법

이론
/실습

3차시
7/20

14:00~17:00
• 주제 : ICT 시스템 체계 
• 내용 : 댁내 안전한 생활을 위한 시스템 ICT의 사용 방법

이론
/실습

4차시
8/3

14:00~17:00

• 주제 : 질병과 응급상황 대처법, 주거 안전 및 위생 관리
• 내용 : 일상생활 속에서 발생할 수 있는 위급상황 및 대처

법, 주거 안전 교육, 위생 교육

이론
/실습

5차시
8/10

14:00~17:00

• 주제 : 일상 인지 , 의사소통의 평가
• 내용 : 노인 인지활동 평가, 노인 의사소통과 말벗 활동의 

중요성

이론
/실습

6차시
8/17

14:00~17:00

• 주제 : 병원동행매니저의 기본 개념, 종류
• 내용 : 병원동행매니저의 역할과 필요성, 상황별 병원동행 

서비스의 종류, 병원 동행을 위한 기본 준비

이론
/실습

7차시
8/24

14:00~17:00

• 주제 : 의료시스템과 의료 용어의 이해, 병원 시스템 파악 
파악 및 문서 작성

• 내용 : 의료시스템의 구조 및 기능, 주요 의료 용어 소개 / 
병원 시스템 절차 이해, 환자의 안내와 리소스 활용

이론
/실습

8차시
8/31

14:00~17:00

• 주제 : 환자 및 의료진과 의사소통
• 내용 : 효과적인 의사소통 기술, 문제 해결 및 갈등 관리
• 주제 : 환자의 권리와 응급처치 방법
• 내용 : 환자의 권리와 인권, 응급 상황 시의 행동 요령

이론
/실습

9차시
9/7

14:00~17:00

• 주제 : 치매 환자와의 병원 동행
• 내용 : 치매 환자 동행 시 행동 및 요령, 돌발 행동 시 대처 

상황

이론
/실습

10차시
9/14

14:00~17:00
• 주제 : 병원 동행서비스의 사례와 창업
• 내용 : 병원 동행 매니저의 성공 사례, 창업 방법 및 절차

이론
/실습

총 시수 30H


